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En este curso tedrico-practico, los alumnos aprenderan una metodologia
capaz de articular e integrar las estrategias digitales dentro del plan general
de marketing. Sobre la base de este, se elaborara un plan de marketing digital
completo y efectivo, teniendo en cuenta la relevancia que actualmente tienen
los medios digitales para las marcas.
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El curso inicia revisando los fundamentos de marketing digital. Luego, se
abordara la metodologia SOSTAC® planning system. Hacia la mitad del curso, se
analizaran los principales medios y campanas digitales, asi como también la
planeacion del comercio electrénico y medios sociales.

MODALIDAD: Virtual
FECHAS: Del 25 de abril al 28 de mayo de 2024
FRECUENCIA: Martes y jueves de 19.00 a 22.00 horas
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obre el curso

> DIRIGIDO A > CERTIFICACION

Ejecutivos y profesionales de las areas de marke-
ting, agencias de publicidad, emprendedores, profe-
sionales de publicidad y comunicaciones

DURACION

El curso te ofrece una experiencia de aprendizaje
flexible. Combina 19 horas de sesiones en vivo con
el docente y 13 horas de estudio a tu ritmo para re-
visar lecturas, videos y realizar las actividades apli-
cativas. Adapta tu aprendizaje a tu horario y aprove-
cha al maximo tu tiempo.

» EL CURSO INCLUYE

= Actividades de induccién al Aula Virtual Ulima

= Material educativo multimedia, creado por la Uni-
versidad, que combina diversos medios, de ma-
nera interactiva y lUdica, para enriquecer la expe-
riencia de aprendizaje

= Tutoria virtual

= Sesiones sincronicas con el docente (martes vy
jueves de 20.00 a 22.00 horas, excepto en las se-
siones 4, by 8, cuyo horario es de 19.00 a 22.00
horas)

Los alumnos que hayan aprobado el curso con nota
minima de once (11) recibirdn un certificado digital,
otorgado por la Direccién de Educacion Continua de
la Universidad de Lima, en el que se indicara la cali-
ficacion obtenida. Dicho documento con firma digital
tiene valor legal, de acuerdo a la Ley de Firmas vy
Certificados Digitales, Ley 27269. El certificado in-
cluye un codigo QR para comprobar su autenticidad.
Luego de 15 dias habiles de culminado el curso, el
certificado sera enviado al correo electronico regis-
trado al momento de su inscripcion.

En caso de que el alumno no haya aprobado el curso,
pero si cumplido con asistir, como minimo, al 75 %
de las sesiones sincronicas, recibira una constancia
de asistencia otorgada también por la Direccion de
Educacion Continua.

Asimismo, los alumnos no deben presentar deudas
con la Universidad para poder obtener la certifica-
cion correspondiente.
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DOCENTE

David

Cruz
Roncal

Consultor de estrategia digital y digital product manager en Prosegur Alarmas,
con mas de 15 anos de experiencia en la gestion de productos digitales y de
servicios de tecnologia de informacion para empresas lideres a nivel mundial,
como IBM del Peru y Telefénica del Peru. Fue encargado de innovacion abierta
para el segmento BZB corporate y product manager de aplicaciones moviles e
loT (internet of things) en Telefénica. Tuvo a su cargo la implantacién de iniciati-
vas de comercio electrénico de Visa y Mastercard tanto en Perd como en otros
paises de América Latina. Magister en Administracion de Empresas, con men-
cion en Alta Direccion por la Universidad ESAN. Especializacion en Marketing
Digital por la Universidad de Illinois en Urbana-Champaign (Estados Unidos).
Ingeniero informatico por la Universidad Nacional de Trujillo.

NOTA:

La Universidad de Lima se reserva el derecho de reprogramar las clases por causa de fuerza mayor o
disponibilidad del docente. Asimismo, el docente programado podra ser reemplazado por otro de similar
perfil académico y profesional, garantizando que la calidad de la actividad académica no se vea afectada.
Toda modificacion sera comunicada a los alumnos.
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Contenido

» FUNDAMENTOS DE MARKETING DIGITAL » ADQUISICION, CONVERSION Y RETENCION ONLINE
El nuevo consumidor. Estrategia digital. Plan integrado de marketing SEQ y SEM. Optimizacion y métodos de testing. Redes sociales y e-mail marketing
» SOSTAC® PLANNING SYSTEM » COMERCIO ELECTRONICO Y MEDIOS SOCIALES
Metodologias SOSTAC® planning system y RACE. Analisis situacional, objetivos, Procesos esenciales. Modelos de negocio en internet. Cadena de valor. Planea-
estrategias y tacticas cion estratégica. Ciclo de planeacién para medios sociales de Barker. Formula-

cion de objetivos, estrategias y audiencia objetivo

» EL CONSUMIDOR EN UN MUNDO DIGITAL
Enfoque digital para el desarrollo de productos innovadores (producto). En-

foque digital para persuadir a los clientes (promocién). Enfoque digital para » CAMPANAS DE COMUNICACION INTERNA
distribuir eficientemente nuestros productos (plaza). Enfoque digital para es- Herramientas, medicion y evaluacion de campanas. Nuevas metodologias de
tablecer precios adecuados (precio) interaccion.

NOTA: A fin de que las sesiones sincrénicas sean interactivas y dinamicas, es obligatorio que docentes y
estudiantes enciendan sus camaras. Si tuviera inconvenientes con la camara de su laptop o computadora, le
sugerimos emplear la camara de su celular u otro dispositivo. Esta medida no afecta la proteccidn de datos
personales, porque es de uso exclusivo del dictado de clases. Si desea, puede utilizar los fondos virtuales
gue ofrece la plataforma Zoom.
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Calendario académico
T T

22 23 24 25 26 27 28

ACTIVIDADES DE INDUCCION

29

SESION 1
20:00 A 22:00 HRS.

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO m
1 2 3 4 °

ABRIL

SESION 2
20:00 A 22:00 HRS.
[INICIO DE FORO]
SESION 3 SESION 4 ACTIVIDAD
20:00 A 22:00 HRS. 19:00 A 22:00 HRS. CALIFICADA 1
17 18 19
SESION 5 ACTIVIDAD
NOHATELASES 19:00 A 22:00 HRS. CALIFICADA 2
SESION 6 SESION 7 ACTIVIDAD
20:00 A 22:00 HRS. 20:00 A 22:00 HRS. CALIFICADA 2
2
SESION 8
19:00 A 22:00 HRS.
[EXPOSICION FINAL]
Nota 1: Las actividades de induccidn asincronicas estan concebidas para que los estudiantes se familiaricen con el Aula Virtual de la Ulima. Su realizacidon es fundamental para lograr un buen desempeno en el curso. Es importante tener en cuenta que este tiempo no se incluye en las horas Asincréni
ifi sincrénico:
certificadas. , , . _ _ , oo Actividades grabadas
Nota 2: Las fechas de las sesiones y el docente asignado estan sujetos a posibles cambios, que seran informados a los alumnos. Sincrénico:
Nota 3: Las actividades correspondientes a la tarea académica, deben ser entregadas en el plazo establecido en el cronograma. De no hacerlo, el alumno tiene la opcién de presentar su actividad hasta 48 horas después; en este caso, la calificacion sera sobre diecisiete (17). Si, finalmente, no . Actividades en tiempo real en modalidad virtual
las presenta, recibirad una calificacion de cero (0).

Fecha maxima de entrega de actividades
Nota 4: En las actividades correspondientes a la evaluacion final, no se aceptaran retrasos en las exposiciones ni en la entrega de trabajos, y no habrd examen de rezagado. De no cumplir con los plazos establecidos, la calificacion sera cero (0). calificadas
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(01) 4376767 - Anexo 30159
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