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Sobre el curso
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Este curso tiene como propoésito preparar al alumno en la creacion de conte-
nido para plataformas sociales de una marca, asi como en la gestion de los
canales sociales, con el fin de lograr los objetivos de negocio.
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El curso iniciara con una introduccion al consumidor y a las redes sociales,
donde se reconoceran los principales términos utiles en marketing de cam-
panas digitales. Luego, se abordara la aplicacion de la metodologia digital vi-
brant profile para la humanizacion de una marca. También, se distinguiran las
estadisticas, generalidades, estrategias y opciones de inversion de Facebook,
Instagram, YouTube, LinkedIn y TikTok. Finalmente, se revisaran la distribu-
cion de contenido en la publicidad digital, la medicion digital y la gestion de
las crisis de reputacion digital.

MODALIDAD: Virtual
FECHAS: Del 26 de septiembre al 23 de octubre de 2024
FRECUENCIA: Lunes y miércoles de 19.00 a 22.00 horas
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Sobre el curso

> DIRIGIDO A > CERTIFICACION

Ejecutivos y analistas de marketing, ejecutivos de
cuenta en agencias de publicidad, planners, commu-
nity managers, emprendedores que quieran hacer
un correcto abordaje en las plataformas sociales
mas relevantes para los negocios, publicistas, co-
municadores y toda persona relacionada con el rol
comunicacional de una marca.

DURACION

El curso te ofrece una experiencia de aprendizaje
flexible. Combina 24 horas de sesiones en vivo con
el docente y 8 horas de estudio a tu ritmo para revi-
sar lecturas, videos y realizar las actividades aplica-
tivas. Adapta tu aprendizaje a tu horario y aprovecha
al maximo tu tiempo.

» EL CURSO INCLUYE

= Actividades de induccion al Aula Virtual Ulima
= Tutoria virtual

Los alumnos que hayan aprobado el curso con una
nota final minima de once (11) recibirdn un certifi-
cado digital expedido por la Direccion de Educacién
Continua de la Universidad de Lima. Este documento
incluira la calificacion obtenida y estara respaldado
por una firma digital con validez legal, conforme a
la Ley de Firmas y Certificados Digitales, Ley 27269.
Ademas, el certificado contendra un codigo QR que
permitira verificar su autenticidad y sera enviado al
correo electronico registrado durante la inscripcion.

En caso de que el alumno no haya aprobado el curso,
pero si cumplido con asistir, como minimo, al 75 %
de las sesiones sincronicas, recibira una constancia
de asistencia otorgada también por la Direccion de
Educacion Continua.

Asimismo, los alumnos deben estar al dia en sus
pagos, sin deudas con la Universidad, para obtener
la certificacion correspondiente.
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DOCENTE

Antonio
Rojas
Delgado

Director comercial de Presidente, agencia de contenidos para espacios digita-
les. Business advisor, emprendedor y especialista en marketing digital con mas
de 23 anos de experiencia. Emprendedor de Brillo Extrem, T-imprimo y Petizos
Shop, relacionados con la industria automotriz, impresiones a domicilio y retra-
tos creativos para mascotas, respectivamente. Fue director comercial de Ato-
mikal, fundador de la central de medios digital La Mediatica, socio y fundador
de Ariadna Peru (parte de Ariadna Communications Group, con presencia en 13
paises), agencia que contribuyd a la madurez digital de marcas importantes en
el medio. Ha escrito mas de 40 articulos de opinidon relacionados con la industria
digital. MBA por la Universidad Tecnoldgica del Peru. Especializacion en Publici-
dad y Planeamiento de Marcas por la Escuela de Creativos (Argentina). Bachiller
en Ingenieria Informatica por la Pontificia Universidad Catdlica del Peru.

NOTA:

La Universidad de Lima se reserva el derecho de reprogramar las clases por causa de fuerza mayor o
disponibilidad del docente. Asimismo, el docente programado podra ser reemplazado por otro de similar
perfil académico y profesional, garantizando que la calidad de la actividad académica no se vea afectada.
Toda modificacion sera comunicada a los alumnos.
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Contenido

INTRODUCCION AL CONSUMIDOR Y A LAS REDES SOCIALES
« Las generacionesy el nuevo consumidor

« Miclientey el buyer persona

e Las marcas: su oferta de valor y su propdsito

» Las redes sociales. Tipos y usos

» Perfiles de un equipo social media

* El brief como inicio de todo proceso de trabajo

LA HUMANIZACION DE UNA MARCA PARA CREAR

UNA CORRECTA ESTRATEGIA DE CONTENIDOS

La humanizacion de las marcas

El digital vibrant profile (DVP), herramienta de humanizacion
El content marketing

El canvas de contenido a partir del DVP

PLATAFORMAS SOCIALES MAS IMPORTANTES:

FACEBOOK

Facebook

» Estadisticas de la plataforma y formatos publicitarios disponibles
*» Mitos y realidades sobre Facebook

PLATAFORMAS SOCIALES MAS IMPORTANTES:

INSTAGRAM Y LINKEDIN

Instagram

» Estadisticas de la plataforma y formatos publicitarios disponibles
*» 10 consejos para abordar la plataforma

LinkedIn

» Estadisticas de la plataforma y formatos publicitarios disponibles
» Estrategia de abordaje de la plataforma

» PLATAFORMAS SOCIALES MAS IMPORTANTES:
TIKTOKY YOUTUBE

* Youtube
= Estadisticas de la plataforma y formatos publicitarios disponibles
= Estrategia de abordaje de la plataforma

o TikTok
= Estadisticas de la plataforma y opciones de inversién publicitaria
= ;Como aprovechar TikTok?

» LA PUBLICIDAD DIGITAL: DISTRIBUCION DE CONTENIDO
« La publicidad digital
« Medios intrusivos vs. medios contextuales
« Tipos de compra digital: CPC, CMP, CPL, CPA
» El business manager de Meta. Buenas practicas

» MEDICION DIGITAL Y LA GESTION DE LAS CRISIS DE REPUTACION DIGITAL
« Métricas vs. indicadores
« ;Qué debemos medir de acuerdo a los objetivos?
« Herramienta de gestion y medicion para negocios digitales
« Revision de informes de métricas para negocios digitales
« La reputacién digital. Definicion, usos y herramientas
« 10 experiencias de casos sobre reputacion digital en Perl y en el mundo

NOTA: A fin de que las sesiones sincrénicas sean interactivas y dinamicas, es obligatorio que docentes y
estudiantes enciendan sus camaras. Si tuviera inconvenientes con la camara de su laptop o computadora, le
sugerimos emplear la camara de su celular u otro dispositivo. Esta medida no afecta la proteccidn de datos
personales, porque es de uso exclusivo del dictado de clases. Si desea, puede utilizar los fondos virtuales
gue ofrece la plataforma Zoom.




Pablico en general
Con 25 % de descuento para alumnos y egresados UlIMa ...

(*) Consulta por nuestras opciones de descuento: pronto pago,
para alumnos y egresados Ulima, clientes frecuentes, clientes
corporativos, y para exalumnos del Consorcio de Universidades.
Los descuentos no son acumulables. Aceptamos todas las tarje-
tas como medio de pago.

Los cursos estan sujetos a aforo. Las vacantes son limitadas.

NOTA: Toda rectificacion o anulacidén de matricula se realiza, a mas tardar, un (1) dia habil antes del inicio
del curso. Una vez empezado, no se acepta la anulacidn total o parcial de la matricula. La participacion del
alumno es personal e intransferible.

El dictado del curso se realizard siempre que se alcance el nimero minimo de alumnos matriculados
establecidos por la Direccion de Educacion Continua de la Universidad.
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Calendario académico
I S O S I N NN

ACTIVIDADES DE INDUCCION

- 9:00 A 00 HR

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO m
1 3 4 5 6

SESION 2

19:00 A 22:00 HRS. ACTIVIDAD CALIFICADA 1

10 11 12 13
SESION 3 SESION 4
19:00 A 22:00 HRS. 19:00 A 22:00 HRS. ACTIVIDAD CALIFICADA 2
17 18 19 20
SESION 5 SESION 6
19:00 A 22:00 HRS. 19:00 A 22:00 HRS.
SESION 8 24 25 26 7

SESION 7 19:00 A 22:00 HRS.
19:00 A 22:00 HRS.

OCTUBRE

EXPOSICION DE TRABAJO FINAL

La publicacion del promedio final estara disponible el 28 de octubre en el Aula Virtual Ulima, desde las 19.00 horas.

Nota 1: Las actividades de induccion asincronicas estan concebidas para que los alumnos se familiaricen con el Aula Virtual Ulima. Su realizacion es fundamental para lograr un buen desempeno en el curso. Es importante tener en cuenta que este tiempo no se incluye en las horas certificadas. ﬁg’:ir:/(i:gggle?;;rabadas

Nota 2: Las fechas de las sesiones y el docente asignado estan sujetos a posibles cambios, que seran informados a los alumnos. Sincrénico:

Nota 3: Las actividades correspondientes a la evaluacion continua deben ser entregadas en el plazo establecido en el cronograma. De no hacerlo, el alumno tiene la opcién de presentar su actividad hasta 48 horas después; en este caso, la calificacion sera sobre diecisiete (17). Si, finalmente, no Actividades en tiempo real en modalidad virtual
las presenta, recibird una calificacion de cero (0). Fecha maxima de entrega de actividades

Nota 4: En las actividades correspondientes al producto final, no se aceptaran retrasos en las exposiciones ni en la entrega de trabajos, y no habrd examen de rezagado. De no cumplir con los plazos establecidos, la calificacién serd cero (0). calificadas
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(01) 4376767 - Anexo 30159
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@ educacionejecutivaulima



